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Description

La période de crise aujourd'hui cristallise les besoins de changement nécessaires à la survie de
toute entreprise. C'est le moment d'adopter Six sigma, approche " made in USA " qui a déjà
fait ses preuves outre-Atlantique, et qui permet de décupler l'efficacité de toute organisation !
Ce livre inédit propose une vision totalement nouvelle de Six Sigma. A l'origine outil de la
qualité, conçu en vue d'améliorer les processus, Six sigma est ici l'aboutissement de 30 ans
d'histoire et devient un véritable levier pour conduire le changement au sein de l'organisation
tout entière. Didactique, et s'appuyant sur de multiples retours d'expérience, Emmanuel Pascart
modélise d'abord remarquablement les mouvements et les courants qui se sont mutuellement
influencés, soulignant la difficulté des organisations à changer. L'auteur nous propose ensuite
de mettre en valeur Six Sigma en tant qu'approche originale qui s'inscrit dans une démarche de
changement combinant rupture et amélioration continue. Au-delà des contraintes structurelles
et fonctionnelles, ce livre vous permettra d'abattre les obstacles culturels et impulsera la force
du changement dans votre entreprise pour une performance et une réactivité optimale au
travers de compétences nouvelles ! Il accompagne les managers, les consultants, les
responsables qualité et de production, les enseignants dans l'apprentissage de Six sigma et de
ces vertus cachées, et dans sa mise en place au sein de l'entreprise.
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coupes budgétaires significatives, conséquences de la crise financière de 2008. .. méthodes
Lean & Six Sigma pour évaluer les points suivants : • Workflow.
Une période de changement . soutient la croissance et réduit les coûts; notre force financière et
. mené à bien plus de 6 000 projets Six Sigma "chez le client, pour le . "acheteur" pendant les
périodes de crise et de réduction de la valeur.
Changement de mode de gestion : l'amélioration devient la ... eux de plein gré, et non parce
qu'un patron les y force. » - Jim Collins, Harvard Business. Review.
Gestion du changement technologique et de l'organisation – Gestion du ... Éléments de gestion
de crise. .. Prise de décision concernant les actions de maintien, de remplacement de réparation
d'un système et la période optimale d'inspection. . (Lean Management) dans le domaine de la
santé, méthode six sigma.
03-11 EN PERIODE DE CRISE, QUELS LEVIERS DE PERFORMANCE .. Parce que ce type
de projet peut constituer un véritable changement de . Les méthodes « Six Sigma » et « Lean
Six Sigma » se basent sur une vision objective et quantifiée . LEUR FORCES AU SEIN D'UN
NOUVEAU PÔLE MUTUALISTE ».
six sigma - la force du changement en période de crise ! Pascart Emmanue. 2009. management
et contrôle de gestion - épreuve 3 DSCG - manuel, applications.
2 Nov 2009 - 3 min - Uploaded by changeSixSigmaEmmanuel Pascart a trouvé la solution et
nous loffre à travers son ouvrage « Six Sigma : la force .
vous ne verrez plus six sigma de la même manière ! la période de crise aujourd'hui cristallise
les besoins de changement nécessaires à la survie de toute.
Une recherche qualitative réalisée auprès de vendeurs de six grandes entreprises ..
traditionnelles de management de la force de vente (Bergadaà, 1997). . les entreprises (Lehu,
1995), ceci plus particulièrement en période de crise. ... communication interne ("6 Sigma")
guide une mutation interne devenue irréversible.
pilotage qualité emballage, Lean 6 Sigma. 2 jours p. 26 ... Lean Six Sigma ». objectifs :
Maitrise des coûts ... Faire cesser la crise ou le conflit. Les plus de ce . Comprendre le
changement comme résultante de forces, entre motivations et.
4 oct. 2012 . Le changement s'apprend, il ne se décrète pas Fusions, . Le succès ou l'échec de
ces périodes d'évolution est intimement lié aux facteurs . Il s'agit de tout ce qui va traiter de
l'amélioration continue, type Lean ou Six Sigma.” .. continue de recourir à des partenaires
externes malgré une force de frappe.
1 juin 2013 . Lean Six Sigma et évaluation de programmes : similarités et complémentarité. Par
Philippe Séguin. 15. Entrevue avec Jean-Serge Quesnel.
La Méthode Six Sigma : (États-Unis) Six Sigma méthode de management visant à
l'amélioration ... un accompagnement au changement, lorsque le passage au Kaizen représente



un .. directe des situations de crise permet un diagnostic efficace (genchi genbutsu) . Analyse
des forces et faiblesses. L'outil peut être.
4.5 Forces et faiblesses de Mine Raglan en matière de changement organisationnel. 83 ... cette
période de planification et d'implantation d'un changement de grande ampleur au sein ...
directives et spontanées sont nécessaires, comme les situations de crise, et ... procédés (Six
Sigma) et le Service de l'environnement.
En matière de changement, une des compétences clé du manager est sans conteste de .. dans
les cinq ans qui viennent et pour une période de dix à quinze ans. . Mais force est de constater
que le numérique a permis de mettre au-devant de .. managériale est abondante, pour ne pas
dire pléthorique : Lean, Six Sigma,.
Déployer et exploiter Lean Six Sigma. Nicolas Volck . Six Sigma - La force du changement en
période de crise !, la force du changement en période de crise !
12 avr. 2012 . Cette réduction de la visibilité, caractéristique des périodes de crise, nous . Etant
ainsi parfaitement armé dans ses forces entrepreneuriales et.
4 juil. 2009 . Mikel Harry, ingénieur chez Motorola, définit les bases de Six Sigma en . Les
mesures révèlent des écarts trop importants avec les autres périodes de l'année. .. Le but est de
faire en sorte que les forces et les connaissances de .. dans ce contexte de crise, tu devrais déjà
être content d'avoir un boulot ! ».
marché dynamique et désormais mondialisé, où règnent le changement et les incertitudes, il .
Force est de constater qu'en matière de risque, les. DSI ont plutôt.
révolution de l'intelligence et analyse systémique en temps de crise systémique . accroître les
niveaux de remise en cause individuels et collectifs, la force de . de changement d'habitudes et
d'ouverture de nouveaux possibles, n'hésitez pas à . Lean 6 Sigma, et autres approches de type
gouvernance (SI ou entreprise).
que le chiffre d'affaires depuis la crise. . poursuivent une marche forcée vers . lancé des
programmes de Lean Six Sigma pour opti- . Tout changement de.
Formation en ligne : leadership, levier du changement . Démarche qualité - Six Sigma,
Organisation matricielle des équipes. Diagnostic socio-dynamique des.
Cette fois, elle a jeté son dévolu sur le Six Sigma, un outil de management qui .. l'introduction
des nouveaux véhicules, à des dérangements causés par la crise d'Explorer et non . très rares
les patrons qui vous aident à reprendre des forces. . principes de management de Deming, car
il fait suite à un changement radical.
une période de forte incertitude sur l'après crise des Subprimes. Les indicateurs .. Lean et Six
Sigma, ou bien sur une combinatoire des trois pour maximiser.
Après 3 périodes majeures au titre de DG ou PDG d'ETI , je mène depuis 2009 des . des
résultats, passage d'un état de crise à une situation assainie, maîtrise de .. le management des
hommes, et la conduite du changement Lean/6 Sigma . Motivation et animation des équipes
pluridisciplinaires (task force) sur des.
18 janv. 2014 . 8. 1.5.1. Analyse interne : Forces et faiblesse . ... Figure 3. 8: Salle de contrôle
électrique RDC, état après changement . ... Risque de crises économiques mondiales comme
celle de 2008/2009, ainsi ne pas avoir des.
pour amorcer et accompagner une phase de changement et/ou de crise. Ce type de ... Etre
force de proposition dans l'amélioration .. Une première période de 6 mois a permis de mettre
en place les basiques (formation et ... d'information, refonte des circuits inter-sites au niveau
Groupe, projets Lean/Six Sigma.
La force du changement en période de crise (Le lean appliqué aux fonctions commerciales) .
Change Management; Six Sigma; Management; Strategy; Sales.
Qui dit changement…, 30 • L'organisme vivant ou la tentation du . L'intuition, une nouvelle



force, ... Des approches comme la méthode Six Sigma séduisent, parce qu'elles ... En période
de crise économique, on comprend facilement que.
15 oct. 2009 . Vous ne verrez plus Six Sigma de la même manière ! La période de crise
aujourd'hui cristallise les besoins de changement nécessaires à la.
Les crises de la fin des années 1960 : ruptures et continuités dans les . fortement contrastées :
institutionnalisation partielle vs passage en force . 3Enfin, cet article est centré sur les
décennies 60 et 70, période clé dans .. Mai 1968 représente en France une rupture, « un
changement d'échelle » (Reynaud, 1999, p.
La crise . Et après ? Temps des crises Avec ce court essai Michel Serres nous . cités par
l'auteur pour mieux comprendre l'ampleur du changement en cours :.
Tout ceci avec force conviction et approximations. ... risque d'avoir quelques difficultés à se
réinventer en situation de crise ou dans l'urgence. ... Les consultants y ont ajouté le six sigma
et on est passé à des licenciements en masse. ... Alors oui le changement est nécessaire mais le
discours souvent simpliste autour.
Le Lean Six Sigma : un "changement construit" . Changement de crise . A force de travail
quotidien, de persévérance, de benchmarking et déploiement des.
INITIATION AU LEAN SIX SIGMA - GREEN BELT – CERTIFICATION DES. ACQUIS .
CONDUITE DU CHANGEMENT AVANCÉ - NIVEAU 1 ... modes projets, mode crise, etc. ..
Prérequis : 4500 heures d'expérience projet réalisées sur une période de ... Identifier ses forces
et ses axes d'amélioration grâce à l'inventaire.
La période de crise aujourd'hui cristallise les besoins de changement . C'est le moment
d'adopter Six Sigma, approche « made in USA » qui a déjà fait ses preuves . d'abattre les
obstacles culturels et impulsera la force du changement dans.
Formation en ligne : leadership, levier du changement . Démarche qualité - Six Sigma,
Organisation matricielle des équipes. Diagnostic socio-dynamique des.
En 2003 Georges Eckes parlait du Six Sigma .. force de I approche réside dans les groupes de
travail constitues . changement en période de crise ' » Afnor.
Déployer et exploiter Lean Six Sigma. Nicolas Volck . Six Sigma - La force du changement en
période de crise !, la force du changement en période de crise !
l'exemple de Sollac Atlantique dans l'actuelle période de changement consécutive .. exemple
d'application des outils Lean et Six Sigma au sein du département de la .. Crise économique et
gestion de la marque-employeur : le cas ... de l'organisation : étude de la gestion de la force de
vente chez Danone Eaux France.
Méthodologie du DMAIC propre au Lean Six Sigma. . rôle de manager, Favoriser le
changement,Tirer avantage des transformations Lean des autres entreprises, .. Le monde du
travail en 2020 : une crise des talents imminente ... Les périodes de fin d'année sont aussi un
moment de de relâchement pour les employés.
28 févr. 2017 . 06210724 - Communication de crise et conduite du changement .. Pascart E,
(2009), Six sigma : La force du changement en période de crise !
14 oct. 2009 . . (par exemple US Air Force) ont rejoint les géants mentionnés ci-dessus. .
DMAIC – en tant qu'élément du programme Six Sigma – est une méthodologie . et de la
finance, pour le changement et l'amélioration des organisations, . Selon les experts, en temps
de crise, les solutions téléinformatiques sont.
Chef de projet, performance opérationnelle, lean six sigma. Groupe KION - . Auteur : Six
Sigma la force du changement en période de crise! Editions AFNOR.
Chasse aux gaspillages, améliorer la productivité grâce au Lean-Six Sigma . (Par Etienne
Barbier, les Interfaces) Le changement est à la pointe de l'actualité politique, . Créer de la
valeur en période de crise, c'est possible ! . Je ne sais pas pourquoi mais force est de constater



que de nombreux systèmes ou principes.
21 févr. 2013 . Le TLS : Théorie des Contraintes + Lean + Six Sigma. La recherche . créant
ainsi un système comprenant les forces de chaque mouvement.
Document: texte imprimé SIX SIGMA LA FORCE DU CHANGEMENT EN PERIODE DE
CRISE / XXX. Public; ISBD. Titre : SIX SIGMA LA FORCE DU.
Formation en ligne : leadership, levier du changement . Démarche qualité - Six Sigma,
Organisation matricielle des équipes. Diagnostic socio-dynamique des.
Six Sigma : la force du changement en période de crise! / Emmanuel Pascart. --. Éditeur. La
Plaine-Saint-Denis [France] : AFNOR Éditions, c2009. Description.
13 oct. 2013 . Quelle stratégie IT en période de crise ? .. orientées services et les communautés
d'intérêts amélioreront-elles l'efficience opérationnelle des forces aéroterrestres? ... La
politique de changement : une application six sigma.
affectation des temps libres pendant une période aussi longue. Enfin, je . 3.2.1. Groupe I : Six
Sigma et Hoshin . 1.3. Vers une approche de formalisation du processus de changement . 2.2.
Structuration du changement dans le temps . fonctionnement connu, avec ses forces et
faiblesses avérées, à un état cible dont les.
XIV Six Sigma. La force du changement en période de crise ! Comme les espèces animales,
les entreprises voient le jour, croissent, se développent et se.
force entre le client et le fournisseur inappro- prié, l'absence de . temps de changement trop
longs, attentes des produits ... through agile Six Sigma » qu'une chaîne trop. « maigre ..
fournisseur en cas de crise logistique majeure et pilotage.
23 mars 2013 . Comme le présente la figure qui suit, un projet Lean a une durée qui se définit
sur une période entre 3 et 9 . En fait, l'approche Lean, force les gestionnaires et les participants
à . Traditional Project Management vs Six Sigma Cycle .. La gestion de la clientèle,; la crise
économique (J'en parlais l'année.
9 juil. 2017 . Un soldat de commando : un spécialiste du coup de main en période de crise,
avérée ou imminente. . qualité de service à la mise en production d'un changement fusse t-il
urgent. . Certes mais force est de constater que le message n'est pas . ou du domaine de
l'amélioration continue (Lean Six Sigma).
Formation en ligne : leadership, levier du changement . Démarche qualité - Six Sigma,
Organisation matricielle des équipes. Diagnostic socio-dynamique des.
Formation en ligne : leadership, levier du changement . Démarche qualité - Six Sigma,
Organisation matricielle des équipes. Diagnostic socio-dynamique des.
3 déc. 2008 . La différence est de taille, car le "lean six sigma" est une méthode ..
démonstration du changement en «construisant des fondations . En cette période de crise
économique, c'est le moment de revoir nos manières de fonctionner. . mais que la terrible
force du "sens commun" lamine cette qualité pour la
7 nov. 2009 . Six sigma, la force du changement en période de crise Cette semaine Emmanuel
Pascart vient nous présenter son ouvrage : Six sigma,.
clés, les principales méthodes d'amélioration des processus (le Six Sigma, ... de ce changement
furent : la standardisation, le rangement, le flux continu, . Finalement, et malgré la période de
grande apogée de ce domaine, l'éclat de la crise ... Néanmoins, ce rapport inclut une synthèse
des phases, forces et faiblesses.
. l'invention par ses deux fondateurs de la première presse typo mue par une force autre que la
force musculaire, .. Les périodes de crise sont souvent aussi l'occasion de rebondir pour . 4/4
et une six-couleurs avec tour .. changement automatique des plaques et pupitre ErgoTronic ...
de fabrication numérique Sigma-.
19 déc. 2008 . Ces tâches inutiles peuvent-être, au sens Lean Six Sigma, des défauts et rebuts .



denrée rare et volatile dans un marché de l'emploi exacerbé par la crise actuelle .. Couplée à
une conduite du changement, LSS permet à l'entreprise d'accélérer . IV - La force de frappe de
LSS : une démarche organisée,.
Rôles et gouvernance : anticiper les rapports de force. 13. 7. Performance . Or, dans un
contexte où la crise persiste, l'intensification de la globalisation et . au cœur du changement ..
les points bloquants. Minimiser la période de stabilisation. CSP dits de “2e génération” . Les
méthodologies comme le Lean Six Sigma ;.
Résumé– Dix années après l'éclatement des crises financières mondiale et ..
microéconomiques, des périodes d'estimation et des pays de référence différents, . Voir,
notamment, les modèles FRB‑US et SIGMA du Conseil de la Réserve fédérale, ..
macroprudentielle (task force on operationalization of macroprudential.
La période de crise aujourd'hui cristallise les besoins de changement . les processus, Six sigma
devient ici un véritable levier pour impulser la force du.
Conserver ses parts de marché; Se renouveler en période de crise; Conquérir de . du
changement des besoins et la réactivité plutôt que la planification rigide. ... Encore plus
récemment David Shaked revisite le Lean Six Sigma “classique” avec un regard éclairé par les
approches fondées sur les forces, comme.
Conférencier et formateur d'expérience, il est également l'auteur de six .. dans des contextes de
crise, de conflit, de changement et d'adaptation. . sur les relations et le coaching en utilisant les
forces des gens pour atteindre les objectifs corporatifs. .. Jean-Marc est Master Black Belt en
Lean Six Sigma (HEC), MBA Ivey.
La force du changement en période de crise, Six Sigma, Emmanuel Pascart, Afnor. Des
milliers de livres avec la livraison chez vous en 1 jour ou en magasin.
7 sept. 2012 . . que le changement reste possible, en sollicitant les suffrages pour un . Elections
américaines : Barack Obama demande du temps pour réaliser le changement .. Surmonter la
pire crise économique depuis 1929 signifiera un "effort . tué en mai 2011 au Pakistan par un
commando de forces spéciales.
Comment être optimiste en temps de crise : c'est se faire confiance, c'est se retrouver et vivre
pleinement en optimiste.
22 Oct 2009 - 4 minEmmanuel Pascart a trouvé la solution et nous l'offre à travers son ouvrage
« Six Sigma : la .
24 mai 2016 . Pour réussir ce tour de force, le numéro un mondial du petit équipement . le
lean manufacturing, la théorie des contraintes et le six sigma. À peine . Depuis six ans, l'usine
multiplie les projets collaboratifs. . Un autre projet, mené entre avril et septembre 2015, a
réduit les temps de changement de série.
Maintenant, imaginons six personnes avec un article (temps = 6 x 1) et une personne ..
"certifiantes") : Six Sigmas, la force du changement en période de crise. .. Le livre d'Emmanuel
Pascart sur Six Sigma est sorti en 2009, ce qui nous.
Le faire en période de crise peut s'avérer vital. .. Malheureusement, il y a encore beaucoup de
malentendus autour du lean six sigma dont le côté technique est.
en heures complémentaires (période de professionnalisation, plan de .. de la gestion du
changement, des relations sociales et syndicales, . crises à travers le conseil, le coaching et la
formation. . vecteurs de réussite : nous avons suffisamment de force, de talents et d'énergie
pour ... Lean Six Sigma, Directeur Qualité.
Il a été réalisé pendant la période de formation et constitue avant-tout un travail de . L'un des
plus importants effets de la crise économique mondiale est le durcissement de la .. 2.6.1
Diminuer le temps de changement de production (SMED) .. [1] Norme, «NF X06-091 «
Démarches Lean, Six Sigma, Lean Six Sigma.



AMDEC, Six Sigma, ITIL Normes Iso . Connaître les besoins du marché et les forces
concurrentielles. Positionner . (réunion, remobilisation, changement, recadrage) ... Méthodes
et outils pour optimiser sa communication en cas de crise.
BREYFOGLE Forrest W., Implementing Six-Sigma, Wiley Interscience, 1999. . Emmanuel,
Six Sigma, la force du changement en période de crise, AFNOR,.
19 août 2013 . Management du changement à distance – Baptiste Chikli .. PASCART
Emmanuel, Six Sigma, la force du changement en période de crise.
Les fleurons industriels français qui ne connaissent pas la crise. . La définition du mot “Crise”
en chinois. Une autre vision de la crise. . Lean 6 sigma.
Noté 5.0/5. Retrouvez Six sigma, la force du changement en période de crise et des millions de
livres en stock sur Amazon.fr. Achetez neuf ou d'occasion.
La crise économique et financière sans précédent que nous connaissons . de l'économie sans
exception à faire l'inventaire de leurs forces et faiblesses,.
Communication et gestion des crises. Des formations intenses à la gestion de crise destinées
aux gestionnaires de crise, futurs . Les fondamentaux du Six Sigma . mobiliser votre équipe,
donner de l'énergie à vos idées, renforcer votre force de . Gestion du changement , gestion du
stress , gestion du temps, gestion de.
Formation en ligne : leadership, levier du changement . Démarche qualité - Six Sigma,
Organisation matricielle des équipes. Diagnostic socio-dynamique des.
Disponibilité:Ceci est un produit numérique. Il sera disponible pour le téléchargement dès le
paiement par carte de crédit effectué. Un lien pour le.
1 juil. 2010 . caterpillar est entré dans la crise après une période de croissance record et avec
un . de membres du personnel de caterpillar a appliqué les principes 6 sigma pour ..
l'opportunité d'être à la tête d'un changement conséquent en fournissant à . ont prouvé la
réalité de l'adage : « l'union fait la force ». le.
Formations, DIF, coaching, accompagnement au changement. . Conduite du changement :
Résoudre des problèmes . Management et organisation des forces de vente : Manager et . 6
SIGMA. SMED. Formation au 5S. Statistical Process Control (SPC). Kanban . Formation
management « en temps de crise ». Formation.
Cet article ne cite pas suffisamment ses sources (décembre 2011). Si vous disposez .. attentes
de la société civile : risques globaux, changement climatique, etc. .. La Méthode Six Sigma :
(États-Unis) méthode de management se basant sur un .. Les cinq pourquoi ("5 Whys" en
anglais); Analyse des forces et faiblesses.
UE optionnelle Conduite du changement et GRH. 21 H .. Pascart E, (2009), Six sigma : La
force du changement en période de crise !, Editions. AFNOR.
De changement des métiers qui se proÕle sera massi .̂ 18. Principal .. (période 2008-2012). -
Analyse .. En période de crise, les entreprises ... les grands groupes avec l'implication de
méthodologies comme Lean et Six Sigma. Ayant ... et redéployer la force de vente autour de
nouvelles activités comme le community.
11 janv. 2017 . Kaizen («changement» «bon»: amélioration quotidien des processus) . Principe
de la méthode Six Sigma: tout ce qui se mesure peut se corriger . L'apparition du lean
management correspond à une période de pénurie où . d'une « double crise morale et
financière » à l'hôpital public : « dégradation.
Ces périodes sont 1) la Grande Crise qui a sévi de la fin des années 1920 .. comme des sources
probables de changement de l'état d'équilibre stable. .. Néanmoins, depuis 1926, les forces
convergentes l'emportent sur les forces divergentes. . Si toutes les provinces sont proches de la
moyenne, l'estimation de sigma.
Conduite du changement Une innovation en conduite de changement : Le projet Litchi à EDF .



Six sigma : La force du changement en période de crise !
sont celles qui appliquent déjà le Lean et le Six sigma. « Il n'y a aucun doute que les
entreprises qui appliquent . méthodes. » En temps de sérieuse crise économique, .. là où le
changement est le plus difficile à implanter. . période charnière dans son histoire : la valeur du
.. prendront à combiner les forces de ces deux.
10 mars 2013 . La gestion du changement: la réactivité face à des crises, des appels d'offre. . La
méthode Lean Six-Sigma propose une technique d'amélioration . plan, en mettant en place une
'force d'intervention rapide' (par exemple un.
5 août 2015 . Une crise étant réputée autant porteuse d'opportunités que de menaces, se posent
les . catharsis pour évacuer les craintes et hésitations face au(x) changement(s). . En effet, dans
une période turbulente telle que durant une crise, les . Convergence Lean Software-Hardware ·
Six Sigma et outils qualité.
Six Sigma [Livre] : la force du changement en période de crise ! / . Démystifier Six Sigma
[Livre] : comment améliorer vos processus / James Lamprecht; traduit.
13 févr. 2015 . . régional et général; la conformité réglementaire; la gestion de crise; . la
médecine aérospatiale; Lean Six Sigma; l'éthique, la conformité et.
9 janv. 2012 . Appropriation : période qui sépare deux phases caractérisées par la stabilité des
routines. Le .. Six Sigma ne sont pas adaptés pour adresser des objectifs radicalement ... qui
résiste au changement : si ces forces dépassent les forces qui ... Suite à un contexte
économique défavorable (crise financière.
Accueil > Cours > Agenda des cours. Cours · Agenda des Cours · Inscription Informations
pratiques · Information générale · Enseignants · Exigences de qualité.
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